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Comment ?

 Groupe de travail multidisciplinaire depuis 2013

 Aménagements et travaux préparatoires en 2014 

 Choix des médicaments à stocker et chargement

des armoires par la Pharmacie en janvier 2015

 Création de procédures, mode d’emploi et formation 

des soignants en janvier et février 2015

 Implantation des armoires les 3 et 10 mars 2015

 Evaluation  de la satisfaction (questionnaire 

standardisé) en juillet 2015

Conclusion

 Réduction de 48% des 

demandes urgentes

 Gestion de stock par APA 

plébiscitée par 85% des 

usagers

 Réussite du projet 

multidisciplinaire grâce à une 

relation forte entre les 

différents partenaires

Pourquoi ?

Une armoire à pharmacie 

automatisée (APA) permet:
 Gestion de stocks automatisée 

avec réapprovisionnement direct  à 

la pharmacie des HUG

 Stockage sécurisé et traçabilité 

complète des prélèvements

 Réaffectation du temps de travail 

pour les soignants

Objectifs ?

Implanter 2 APA aux USI et:
 Professionnaliser la gestion des 

stocks de médicaments (moins de 

commandes urgentes)

 Diminuer la charge de travail des 

soignants et garantir leur 

satisfaction

 Améliorer la sécurité des soins

Gestion de stock

Implantation

Satisfaction
(taux de réponse 50%, n=32)

Mode de gestion souhaité

Est-ce que l’armoire…

Procédures

Points positifs et négatifs


