Implantation d’armoires a pharmacie
automatisées aux soins intensifs de pédiatrie:

Impact sur les stocks de medicaments et la satisfaction des utilisateurs?
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Conclusion

v' Réduction de 48% des
demandes urgentes

v Gestion de stock par APA
plébiscitée par 85% des
usagers

v' Reéussite du projet
multidisciplinaire grace a une
relation forte entre les
différents partenaires

Pourquol ?

Une armoire a pharmacie

automatisée (APA) permet:

= Gestion de stocks automatisée
avec réapprovisionnement direct a
la pharmacie des HUG

= Stockage sécurisé et tracabilité
complete des prélevements

= Réaffectation du temps de travall
pour les soighants

Comment ?

> Groupe de travail multidisciplinaire depuis 2013 ULTATS Gestion de stock
RES

» Amenagements et travaux preparatoires en 2014
Evolution du nombre de lignes urgentes

» Choix des méedicaments a stocker et chargement
des armoires par la Pharmacie en janvier 2015 2%

» Creation de procédures, mode d’emploi et formation . 1u.1%’ AT %
des soignhants en janvier et février 2015
» Implantation des armoires les 3 et 10 mars 2015 .
» Evaluation de la satisfaction (questionnaire 6% 5 3%
standardise) en juillet 2015 o
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Satisfaction

(taux de réponse 50%, n=32)

Mode de gestion souhaitée

Pyxis + hors armoire gere par les AP

Pyxis + hors armoire gére par les infirmiéres

Pcie conventionnelle gerée par les AP _ 16%

Pcie conventionnelle gérée par les infirmieres | 0%
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Est-ce que Parmoire...
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oo Points positifs et négatifs

pas du tout 3%

Points positifs Points a améliorer

sans avis | 0%
Rapidite pour acceder au traitement 15 46 9%  Temps d'attente car 1 personne a la fois 15 469%
Secunte de la dispensation 12 375%  Pas de visibilite des stocks 8 250%
i Pas de perte de temps en commande 10 31.23%  Parfois un peu lent B 18.8%
Hygiéne / propreté / ordre dans les tiroirs 9 28.1%  Dénomination de certains médicaments 4 12.5%
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Hotline ARX (France): 0033 825 070 619 suivent pas
En dehors de ces horaires, FPas de perte de temps pour le rangement 5 15.6%  Accés au réfnigérateur restreint 2 6.3%
Hotline Carefusion (Canada): 0800.562 919 . . e
E'mg""“'mhe'“ elaccessibilite /rapidite de 4  125% Identification digitale un peu longue 2 63%
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