
Problème: Un médicament est «grisé».
En cliquant dessus, une information indique la cause:  

- rupture de stock 
- non reconnaissance du produit
- produit non chargé 

Solution:
Cliquez sur l’onglet  qui permet d’accéder à la recherche globale par DCI ou nom de marque (soyez vigilant aux noms, dosages…)

En cas de perte du lien avec la prescription, l’icône                ou/et                apparaissent  en haut de l’écran.
Solution: Informez rapidement la Pharmacie. Suivre les points 1 à 4 puis tapez la DCI ou le nom de
marque dans la barre de recherche en haut à droite.

PROCEDURE EN CAS DE LIEN PYXIS®-PRESCO®: comment retirer un médicament prescrit et planifié

1. Imprimez votre échéancier
2. Connectez-vous à l’armoire
3. Sélectionnez votre patient 
4. Sélectionnez l’onglet «Prendre»

Informations sur le patient sélectionné

3 onglets pour trouver les prescriptions:
- Dû/Dus maintenant: liste active dans une fenêtre horaire
- AB (= au besoin) ou PRN (= Pro Re Nata) : les réserves
- Toutes les prescriptions: liste par ordre alphabétique

5. Sélectionnez le/les médicament(s)
qui bascule(nt) dans la fenêtre de droite

Horaire en rouge = horaire dépassé
Horaire en bleu = horaire non dépassé

6. Sélectionnez l’onglet 
«Retirer médicament»
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Contacts Pharmacie
Jours ouvrables (8h-12h et 13h-17h) : 

votre APUS au 079 55 35 894                       

En dehors de ces heures:
079 743 01 05 (pharmacien de piquet)

…..Déroger

Déroger


